Arbetsbeskrivning

<Partnern ska éndra texten efter behov i enlighet med avtal mellan partnern och kunden. Alla slutprodukter som beskrivs i det har
formularet ar endast i illustrativt syfte.>

Datum: <ange dagens datum>

Projektnamn: E-postlosning i foretagsklass

<Féretag> <Partner>
Féretagsnamn: Foretagsnamn:
Kontakt: Kontakt:
Adress: Adress:

Telefonnummer:

Telefonnummer:

E-post:

E-post:

Ikrafttradandedatum
for arbetsbeskrivning:

Forfallodatum for
arbetsbeskrivning:

Sammanfattning

<Inledning skréaddarsydd av partnern for att sammanfatta det forsta saljsamtalet med kunden.>

<Kundnamn> soker en |6sning for e-posthantering som kan <l6sa en specifik problempunkt> som ska ersatta den
<kostnadsfria/stationdra> e-post 16sning de anvander fér narvarande.

<Partnernamn> ska tillhandahalla en manadsprenumeration for e-post i foretagsklass till <kundnamn>, som en molnbaserad 16sning for
e-post och kalender i en enda 18sning. E-post i foretagsklass ger <kundnamn> en enskild 16sning spackad med funktioner som goér det
enklare att vara professionell, produktiv och skattemassigt forsiktig.

<Partnernamn> tillhandahaller aven en 1-arig gratis utvarderingsversion av Microsoft Teams, ett samarbetsverktyg for hela organisationen
till <kundnamn>.

<Infoga gatuadress> <Infoga ort, delstat, postnummer> <Infoga telefonnummer> <Infoga webbplats> www.invisocorp.com


mailto:jkirby@invisocorp.om

Projektmal och syften

<Partnernamn> ska:

<Konfigurera ELLER migrera kundnamn> till e-post i foretagsklass for att hjalpa dem vara:
+ Organiserade oavsett inkorgens volym.

* Anslutna oavsett var de ar.

+ Skyddade fran externa hot.
Hjalpa dem aktivera en 1-arig gratis utvarderingsversion av Team for att géra det mojligt for individer och team att diskutera, fornya och

dela affarsidéer med hjalp av Office 365.

Projektomfang

| enlighet med denna arbetsbeskrivning ska <Partnernamn> tillhandahalla foljande produkter och tjanster

1. Manadsprenumeration pa e-post i foretagsklass for <XX> klienter

<Konfigurations- eller migrationshjalp>

2. Konfigurationshjalp for att hjalpa dig komma igdng med e-post i foretagsklass. Under vart <halv-/heldagsbesck> tillhandahaller vi en
forsta konsultation gallande sakerhetsinstallningarna och de resurser du behover for att halla igang verksamheten.

3. Slutfoér migreringsassistenten for att se till att du kommer igdng med I6sningen for e-post i foretagsklass. Under vart besok pa
<1-2 veckor> kommer vi arbeta med dig for att migrera din befintliga e-postldsning, konfigurationsparametrar for arkivering och
sdkerhetsinstéllningar m.m. inklusive: <efter behov>

» Utvérdera befintliga katalog- och e-postsystem

« Atgérda eventuella problem som vi hittar

» Konfigurera e-post i foretagsklass

» Skapa anpassade domaner i din molnbaserade e-postldsning

» Konfigurera katalogsynkronisering <tillval, om kunden har AD>

* Planera anpassning till slutanvandare

» Distribuera slutanvandarklienten <om de ska anvéanda Outlook>
* En forsta dverforing (e-postflode och arbetsfléde for slutanvandare)
* Migrera befintliga data

» Ta aldre system ur drift

+ Tillhandahalla utbildning och informationsmaterial till IT-ansvarig

4. Extra 1-arig gratis utvarderingsversion av Teams for att hjalpa foretaget komma igang — erbjudandet inkluderar en dags driftsattning
och utbildning.
| Teams ingar Exchange Foundation, Flow for Office 365 Plan 1, Microsoft Planner, Microsoft Teams (Teams1, Teams IW), Office
Online, PowerApps for Office 365 Plan 1, SharePoint Online Plan 1, Sway och Yammer Enterprise.

<partnerspecifika tjanster>

Traffa viktiga intressenter for att ga igenom regelverken

Tillhandahalla resurser och rekommendationer for att sakerstalla att regler tillampas

Leverera verktyg for att driva anvandaranpassning framat for att sakerstélla framgang for kunden
Tillhandahall uppfoljning for att sékerstalla anvandaranpassning och granska implementering

vk wn o=

Tillhandahalla pagaende kundsupport
(Obs: Vid behov ska du lagga till detaljer till ovanstdende lista for att klargéra vad du kommer att tillhandahalla till kunden)

<partnerspecifika beredskapsplaner, om sadana finns>

<Infoga gatuadress> <Infoga ort, delstat, postnummer> <Infoga telefonnummer> <Infoga webbplats> www.invisocorp.com



Tidslinjer
Leverantoren ska slutféra och leverera alla tjanster till Microsoft pa eller fore <infoga detaljer>. Leveransschema med milstolpar for
tjansterna, om sa ar tillampligt, ska vara som foljer:

Milstolpe Arbetsbeskrivningen ska fardigstéllas av leverantéren och | Trader ikraft senast
skickas till Microsoft

1 <infoga uppgifter> <infoga uppgifter>

Betalning

Avgifter

Betalningsvillkor:

Tack!

Tack for mojligheten. Vi ser fram emot att arbeta med dig.

Overenskommet och accepterat

<Partnernamn> <F6retagsnamn>
Underskrift Underskrift

Texta namn Namn

Titel Titel

Datum Datum

<Infoga gatuadress> <Infoga ort, delstat, postnummer> <Infoga telefonnummer> <Infoga webbplats> www.invisocorp.com



